本公司总经理负责组织制定质量方针，体现满足顾客要求、法律法规要求及持续改进的承诺，并使其在各层次得到充分的理解及切实的执行。
5.2.1质量方针的制定原则
本公司总经理负责制定质量方针，方针应满足以下要求（但不限于）：
a) 与本公司的宗旨相适应；
b) 考虑本公司活动、技术服务的特点；
c) 包括对满足要求和持续改进的承诺；
d) 提供制定和评审质量目标的框架；
e) 满足相关法律法规的要求；
f) 相关方的要求与期望。
5.2.2 本公司质量方针详见本手册前言部分。
5.2.3管理层通过各种宣传方式，将质量方针宣传到本公司各层次，确保质量方针得到正确的理解和实施。
5.2.4在管理评审会议上，总经理组织对质量方针的持续适宜性和有效性进行评审，并根据评审结果对其做出必要的调整。
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